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Stand 23.12.2020 

Präsenzskalierung (Lemme & Körner 2018) 

Stellen Sie sich eine Situation mit einem Menschen vor, dessen Verhalten Sie schwierig erlebt haben, in der Sie 

nicht so handeln konnten, wie Sie es eigentlich wollten. Das kann ein*e (eigenes) Kind/Jugendliche*r, Partner*in, 

Mitarbeiter*in, Sch�ler*in, oder Vorgesetzte*r sein. 

Schltzen Sie nun auf der Skala von 1-10 Ihre Prlsenz ein. 1= schwach/10= stark 

Intentionale Präsenzdimension (Absicht) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich konnte in der Situation ein Zeichen meiner Bereitschaft zum Zuhören und zur Kooperation zeigen.  

x Mein Handeln in der Situation war ausgerichtet (1) auf die individuelle Entwicklung der mir Anvertrauten 
bzw. deren Schutz oder (2) auf die Kooperation mit meinem Gegenüber oder (3) auf die Zielerfüllung des 
gemeinsamen Projekts.  

Physische Präsenzdimension (Körper, Aufmerksamkeit) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich war körperlich und geistig anwesend, achtsam und wachsam.  

x Ich war in meiner Energie und Kraft, war fest und sicher, aufgerichtet und offen. 

x Ich war mir meiner Körpersprache bewusst und gestaltete dadurch einen möglichst sicheren Raum. 

x Ich war mir des persönlichen Raumbedarfs (Distanz und Nähe) der anderen und von mir bewusst. 

Pragmatische Präsenzdimension (Handlungsfähigkeit) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich konnte handeln. 

x Ich wusste, was ich tun kann, selbst, wenn ich zunächst scheinbar nicht wusste, was ich tun kann. Ich 
hatte alternative Handlungsoptionen.  

x Ich konnte das Verhalten von der Person trennen und damit eine weitere Eskalation abwenden.  

x Ich erlebte mich in der Lage meine Reaktion aufzuschieben. 

Internale Präsenzdimension (Selbstführung) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich erlebte mich bei den Emotionen, Eskalationen und kritischen Kontextbedingungen (Atmosphären) 
in meiner Selbstführung und war mir dabei meiner Gefühle bewusst. 

x Mein Handeln in dieser schwierigen Situation entsprach meinen Erwartungen an mich.  

x Ich orientierte mein Handeln an meinen Überzeugungen, unabhängig vom Verhalten meines 
Gegenübers, meiner Emotionen oder der Umstände.  

Moralische Präsenzdimension (Überzeugung, Authentizität) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich erlebte mich als (selbst-)wirksam. Mein Vorgehen war angemessen, sinnvoll und umsetzbar.  

x Mein Handeln war kongruent mit meiner Aufgabe bzw. meinem Auftrag. 

x Ich blieb in der Situation da, selbst wenn es schwierig war und harrte aus. Ich war ein Gegenüber.  

x Meine Überzeugungen wurden durch mein Handeln sichtbar. 

x Ich war von dem, was ich tat, überzeugt und blieb dabei wertschätzend, beharrlich und gewaltfrei. 

Soziale Präsenzdimension (Eingebundenheit) 1 ± 2 ± 3 ± 4 ± 5 ± 6 ± 7 ± 8 ± 9 - 10 

x Ich erfuhr Unterstützung. Ich wusste, wen ich ansprechen kann, erlebtH�HLQ�Ä:LU³�  

x Ich konnte mich auf meine Kolleg*innen (Team) verlassen, war mir ihrer Wertschätzung sicher.  

x Ich erlebte mich einem Team zugehörig, unabhängig vom Verhalten in dieser Situation.  

x Ich reflektierte und machte mein Handeln in diesem Team transparent, habe mich aktiv eingebunden.  

Welche Prlsenzdimensionen fielen Ihnen schwer einzuschätzen, welche leicht? 

Was denken Sie, welche Prlsenzdimension Sie stärken müssten, um eine angemessene Prlsenz in dieser 

Situation zu entwickeln? 

Wie könnten Sie die einzelnen von Ihnen eingeschätzten Werte um jeweils einen Wert erhöhen oder kleiner 

werden lassen? Was müssten Sie verändern, um dies zu tun? 

Was denken Sie, welche Präsenz zu stark ist, wie könnten Sie diese ggf. ausbalancieren? 

Wie würde Ihr Gegenüber Ihre Prlsenzdimensionen einschätzen? Wo vermuten Sie Unterschiede?  
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Stand 27.08.19 

3+1-Körbe-Methode (nach Greene, Weinblatt) 

Gerade bei klagenden oder auch anklagenden Erziehungsverantwortlichen erleben wir es hilfreich 
für den weiteren Prozess und zur Entwicklung einer guten Kooperation zwischen Coach1 und Klient, 
wenn der Prozess des Klagens zeitlichen Raum bekommt. Damit in diesem Prozess allerdings schon 
eine Entwicklung hin zu konkreterem Vorgehen möglich ist, benötigen Klagende eine glaubhafte 
Würdigung ihrer bisherigen Leistungen und ihres Einsatzes. Zudem sammeln wir insbesondere bei 
vielen kritischen Situationen, die auf diese Art und Weise beschrieben werden, die konkret 
beobachtbaren Verhaltensweisen, die die Erziehungsverantwortlichen beschreiben, indem wir sie 
aufschreiben ± auf Zetteln oder auf dem Flipchart.  
Das Sammeln und Sortieren hat gleich mehrere Aspekte und benötigt daher folgende Achtsamkeit 
der Coaches: 

x Durch den Beschreibungsprozess werden die einzelnen Verhaltensweisen differenziert und 
eindeutig anhand von beobachtbarem Verhalten dargestellt. Das Verhalten wird somit 
möglichst von Wertungen freigemacht und klärt sich entsprechend. Wertungen, 
Verallgemeinerungen oder pauschale Beschreibungen eines Umstandes können so 
vermieden werden und konkretisieren die Fokussierung.  

x Durch das Sortieren werden die einzelnen Erlebnisse differenziert. Unter hohem Klageanteil 
werden häufig alle störenden Verhaltensweisen mit dem gleichen Reaktionsmuster 
beantwortet, unabhängig davon, wie gravierend sie tatsächlich erlebt werden. Das führt im 
Vorgehen häufig zu Entlastungen, da weniger heftig erlebte Verhaltensweisen mindestens 
vorübergehend nicht mehr primär im Fokus der Vorgehensweise stehen. Dabei werden 
diese zum einen nicht vergessen, zum anderen entsteht dadurch die Erlaubnis, nicht alle 
Verhaltensmuster beantworten zu müssen.  

x Auf diese Weise würdigt dieser Prozess auch das erlebte Leiden der Beteiligten. Dies gilt es 
entsprechend im Vorgehen zu betonen.  

x Bei Paaren oder Teams erfolgt auf diese Weise auch eine Einigung bei der Vorgehensweise. 
Die einzelnen Belastungen klären sich häufig, es kommt zu Absprachen und Kompromissen, 
die letztlich das gemeinsame Vorgehen stärken können.  

x In allen Vorgehensweisen fragen wir auch nach den Umständen oder Verhaltensweisen, die 
es zu bewahren gilt bzw. welche Ressourcen beim betroffenen Kind gesehen werden.  

In der Geschichte und der Praxis des Konzeptes der Neuen Autorität hat sich vor allem eine 
0|JOLFKNHLW�GHV�9RUJHKHQV�GXUFKJHVHW]W��GLH�Ä���-Körbe-0HWKRGH³��QDFK�5��*UHHQH�������DGDSWLHUW�
von U. Weinblatt 2009).  
  

 
1 Coach steht hier als Bezeichnung stellvertretend auch für PädagogIn und TherapeutIn u.ä.m. Wir beziehen uns dabei auf unser Cµ��]�µoµu�c�}��Z�

für Neue Autorität^ 
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Die Ankündigung 
Der Sinn der Ankündigung: 

x als Ritual für einen neuen Anfang; die Ankündigung markiert den Beginn eines 
neuen Prozesses,  

x im Sinne der Deeskalation bereitet die Ankündigung das Kind darauf vor, was sich 
konkret verändern wird,  

x VLH�VWHOOW�HLQH�0XVWHUXQWHUEUHFKXQJ�GDU��ZHLO�VLH�GLH�Ä:RUWI�OOH³�XQG�:RUWJHIHFKWH�

eindämmt.  
 
Eine hilfreiche Ankündigung: 

x präzisiert die gemeinsamen Ziele der Eltern  

x lässt GLH�(OWHUQ�HUVWPDOLJ�ÄEHVRQGHUV³�KDQGHOQ��häufig mit Aufregung verbunden)  

x fokussiert nicht so sehr auf das kindliche Verhalten, sondern v.a. auf die 
Veränderung im eigenen elterlichen Verhalten  

x spezifiziert die Behandlungsziele und stärkt das therapeutische Bündnis  

x stärkt die Verbindlichkeit für Veränderung  

x stärkt die Akzeptanz seitens des Kindes  

x lässt das nicht mehr akzeptierte Verhalten überschaubar werden: es bekommt 
Konsistenz und Ordnung, wird klarer  

x durch die Ankündigung wird das Kind vorbereitet und so nicht aus heiterem Himmel 
mit einer Aktion konfrontiert, was die Eskalationsspirale noch erhöhen könnte  

 
Der konkrete Inhalt einer Ankündigung: 

x enthält, für und gegen was die Eltern kämpfen  

x ist kurz (höchstens 2 Minuten)  

x beinhaltet keine Sanktionen bei Regelverstößen (anders als beim 
Verhaltenstraining)  

x kündigt die elterliche Verhaltenslnderung und den elterlichen Protest an  

x bereitet das Kind darauf vor, dass die Eltern eine größere Anwesenheit in seinem 
Leben zeigen werden  

x präzisiert und fokussiert in erster Linie, was die Eltern von sich selbst erwarten und 
nur nachrangig, was sie daran anknüpfend vom Kind erwarten  

x VHW]W�NHLQH�'URKXQJ�ZLH�ÄZHQQ���GDQQ³�YRUDXV� 

x YHUPLWWHOW�GHQ�.LQGHUQ�GLH�%RWVFKDIW��Ä:LU�WXQ�GDV��ZHLO�ZLU�'LFK�OLHEHQ�³� 
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Ein vorgeschlagenes Format für eine Ankündigung: 

Gewalt hat das Leben unerträglich für uns gemacht. Wir können und wollen nicht länger so 
leben. Wir werden alles tun, um diese Situation zu ändern - außer dich körperlich oder mit 
Worten zu attackieren. Wir haben folgendes beschlossen:  

Wir werden konstant in deinem Leben anwesend sein.  

Wir werden nicht länger alleine bleiben mit diesem Problem, sondern wir werden uns an 
Verwandte und Freunde wenden, ihnen offen sagen, was los ist, und sie um Hilfe und 
Unterstützung bitten.  

Wir haben uns entschieden, folgendes Verhalten nicht mehr hinzunehmen:  

......................................... (es folgt in kurzer, knapper Form die Beschreibung des nicht 
mehr hinzunehmenden Verhaltens).  

Wir haben uns entschieden, uns zu verändern. Wir wissen, dass wir dich nicht verändern 
können. Wir wollen dich nicht bekämpfen und nicht besiegen. Wir sind entschlossen, das 
beklagte Verhalten nicht mehr hinzunehmen. Wir tun dies, weil wir es als Eltern tun 
müssen�³� 

Die Ankündigung sollte auf keinen Fall diskutiert werden und nach dem Verlesen, dem 
Kind schriftlich gegeben werden.  

Mögliche Reaktionen der Kinder/Jugendlichen auf eine Ankündigung  

x Das Kind wird sich nicht sofort als Reaktion auf die Ankündigung verändern  
x Falls das Kind während der Ankündigung weggeht, dann sollte diese schriftlich im 

Zimmer hinterlassen werden. Die Eltern sollten aber zu einem späteren Zeitpunkt 
noch einmal wiederkommen und die Ankündigung wiederholen.  

x Falls das Kind anfängt zu diskutieren, provozieren und zur Eskalation anregt, dann 
UXKLJ�HQWJHJQHQ��Ä:LU�müssen HV�WXQ�³� 

x Falls das Kind konkrete und konstruktive Vorschläge vorbringt, dürfen die Eltern die 
Reaktion hinauszögern um sich darüber ]X�EHVSUHFKHQ��Ä:LU�ZHUGHQ�darüber 
QDFKGHQNHQ�³� 

x 'LH�Ä$XVUXIH]HLFKHQ�³�GHU�(OWHUQ��nämlich nach der Ankündigung zu schweigen und 
das Kind anzuschauen und damit vom bisherigen Verhaltensmuster (mit langen 
verbalen Einlassungen, Schimpfen und Predigten) abzulassen, ist für Eltern (und 
uns?) besonders schwierig. Falls es ihnen gelingt, in dieser Weise zu reagieren und 
gefasst zu bleiben, dann haben sie wieder das Gefühl von Selbstkontrolle und 
Einflussnahme auf den Prozess im Unterschied zu früheren eskalierenden 
Konflikten, bei denen das Gefühl von Ausgeliefertsein bestimmend war.  
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Ankündigung - Vorschläge 
 

Wir sind in Sorge um ........ 

Es gab bisher zu viel/zu wenig von ..... 

Wir dulden folgendes Verhalten nicht mehr......... Daher werden wir folgendes tun: 

� Präsent sein......Protest zeigen 

� Dokumentieren ........informieren 

� Öffentlichkeit herstellen 

� Unterstützer ........achten auf .... 

� Wiedergutmachung?! 

� Dir Unterstützung anbieten 

� Wir sprechen dich wiederholt an.... 

Wir tun dies alles, da du uns wichtig bist 
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